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Chuyén giao tri thirc giira nganh thiét ké do hoa bic dai hoc
va cac doanh nghiép tai thanh pho Ho Chi Minh
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Truong Pai hoc Kinh té - Tai chinh Thanh phé H6 Chi Minh

TUKHOA TOM TAT

Tri thurec,

Chuyén giao tri thirc,
Thiét ké do hoa,
Doanh nghiép.

Bai viét trinh bay nhing nghién ctru vé phuong phap, ké hoach dé chuyén giao tri thirc
giita nganh Thiét ké d6 hoa bac dai hoc va cic doanh nghiép trong thanh phd HO Chi
Minh. Két qua nghién ctru chi ra nhitng lgi ich ma nha truong va doanh nghiép nhan duoc
trong qua trinh hop tac chia sé tri thirc. Két qua nghién ctru ciing gitp thuc ddy tinh tich

cuc hoat dong khoa hoc gén lién véi viée phuc vu xa hoi thong qua thuong mai hoéa tri

thirc trong giang duong, qua d6 nang cao hiéu qua gido duc ¢ linh vuc Thiét ké do hoa.

Bén canh do, bai viét chimg minh nhén dinh: viéc chia sé va chuyén giao tri thuc gitra Dai

hoc va doanh nghiép s& mang lai loi ich kinh té cho cac bén lién quan.

1. Pit van dé

Trong xu thé hoi nhdp nhanh chong, toan dién
v6i thé gidi, tai thanh phé HO Chi Minh, Viét Nam,
hién trang thiéu su két ndi gilra cac truong Dai hoc
va Doanh nghiép dé chuyén giao, ing dung tri thic
dang dit ra mot thach thie 16n. Nhin vao cac qudc
gia phat trién nhu My, Nhat, Trung Qudc..., ¢6 thé
thay truong Dai hoc glu vai tro rat quan trong trong
viéc phat trién kinh té - xa hoi bang cach dong gop
ngudn tri thirc chat luong cao. Theo gido su Drew
Gilpin Faust - Hi€u truong Truong Pai hoc Harvard:
“Truong Pai hoc 1a noi duy nhét chiu trach nhiém
d6i voi nhitng gi d qua va nhitng gi s& xay ra trong
twong lai, chtr khong chi don gian la nhu‘ng gi dang
dién ra trong hién tai”. Ngu ¥ 1 cac truong can khong
ngimg nang cao chat lugng dao tao, dé san pham dao
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tao la cac sinh vién ra truong s€ dap trng dugc nhu
cau cua thi truong lao dong cling nhu nhu cau cia
x4 hoi. X hoi tién bo nho sy phét trién bén viing
cua giao duc dai hoc. Pay 1a y kién ma gido su Drew
Gilpin Faust da trinh bay trong chuyén viéng thim
cac truong Pai hoc tai Viét Nam nam 2017. Tai céc
nudc phat trién, viéc két ndi gitra truong dai hoc va
xa hoi da 1a tat yéu. Thuc té di chi ra ring, mudn phat
trién bén virng thi toan bo hoat dong dao tao, nghién
cuu khoa hoc tai cac co so gido duc Pai hoc phai gén
v6i thyc tién va co thé dinh hudng, dan dat x4 hoi tién
1én. (Nguyén Thu Thity & Bui Thi Kim Phuc, 2017)

1.1. Thuc trang chuyén giao tri thirc trong linh vuc
thiét ke do hoa

Tai thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam, trong linh
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vuc thiét ké dd hoa, tri thirc duoc trao truyén gilia
théy va tro chua thuc su trd thanh mot du an 16n va
c6 khoang thoi gian ton tai lau dai, phuc vu cho mot
doanh nghiép cu thé. Khong dé tim ra mot cong trinh
thiét ké c6 ddu 4n cua sinh vién nganh db hoa, ciing
khong c6 truong Pai hoc nao wom tao thanh cong mot
doanh nghiép Thiét ké d6 hoa truc thudc Truong.

Bén canh d6, viéc thwong mai hoa cac két qua
nghién curu, cac dd 4an thiét ké dd hoa da hoan thanh
ciing chua duoc trién khai.

Nhin chung, viéc chuyén giao tri thirc trong linh
vuc nghé thuat noéi chung, thiét ké d6 hoa noi riéng 1a
mot chu dé chua duogc nhic dén, mac du viée chuyén
giao tri thirc trong linh vuc Khoa hoc — Cong nghé
da dugc chu trong nhiéu nam qua. Trong Hoi nghi
lan thtr 6, Ban chap hanh Trung uvong Péang cong san
Viét Nam di ban hanh nghi quyét sé 20-NQ/TU vé
phat trién Khoa hoc va Cong nghé, phuc vu sy nghiép
cong nghiép hoa, hién dai hoa trong diéu kién kinh té
thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia (Pang Cong
san Viét Nam, Vin kién Pai hoi Dang toan qudc lan
thir XIII, 2021). Nhitng nim sau d6 1a Luat chuyén
giao cong nghé cac nam 2006, dugc cap nhat nam
2017. Luat Giao duc Pai hoc nam 2012 ciling dat mot
trong nhitng muc ti€u co ban la: “Pao tao nhan lyc,
nang cao dan tri, bdi dudng nhan tai, nghién ctru khoa
hoc, cong nghé, tao ra tri thirc, san phérn moi, phuc
vu yéu ciu phat trién kinh té - x3 hoi, bao dam qudc
phong, an ninh va hdi nhap qudc t€”. Tiép theo d6 la
Luat gido duc Pai hoc sira d6i nim 2018 va cac Quy
dinh, Thong tu vé viée quan ly tai san tri tu¢ trong cac
co s gido duc Pai hoc (Qudc hoi nuéec CHXHCN
Viét Nam, 2012).

Mudn dat muc dich dao tao nhan tai c6 du tri luc
dé tao ra ngudn tri thirc phuc vu xa hoi, viéc gin lién
nghién ctru khoa hoc véi thuc tién cong viéc ngoai
x3d hoi, gop phan vao sy phat trién cia xi hoi phai
duoc dat dung tam quan trong, dugc lanh dao Truong
Pai hoc va lanh dao doanh nghiép ciing nhu cac co
quan doan thé ung ho. Nghi quyét va luat dinh, quy
dinh du d3 c6, van chua tré thanh dong luc dé thay
va tro thiét 1ap nhimg du 4n cu thé tai Khoa, Truong
nham két ndi véi doanh nghiép, phuc vu thiét thuc
cho su phat trién kinh té, dic biét trong linh vyc thiét
ké truyén thong.

Diéu nay khién cho tri thirc trong giang duong trd
nén don thuan 1y thuyét, thiéu di tinh thyc nghiém.
Tri thirc khong duoc sdng dong trong méi trudng
kinh doanh thue thu. Khi khéi kién thtre khong dugc
két ndi v6i xa hoi, sinh vién ciing thiéu di nhimg ky
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nang can thiét dé tré thanh mot ngudi lao dong thao
viéc ngay tir khi con trén ghé nha truong. Bén canh
do, xa hoi cling khong dugc hudng loi ich tir cong
strc nghién ctru, hoc tap cua thiy va tro trong nhiéu
du 4n tap trung ngudn lyc tri thirc.

Chinh vi vy, tic gia bai bao tién hanh nghién ciru
nhiing cich thirc hiéu qua dé chuyén giao tri thic
gilra truong Pai hoc va Doanh nghi€p trong linh vuc
thiét ké dd hoa nham ching minh nhén dinh: Chuyén
giao tri thirc gilta truong Pai hoc va Doanh nghiép
khong nhimg 1am ting chit lugng dao tao cua nha
truong ma con mang lai 1gi ich kinh té thiét thuc cho
viéc kinh doanh.

1.2. Phwong phdp nghién ciru

Bai viét str dung cac phuong phap nghién ciru nhur:
Phuong phap nghién ctru 1y Iuan, phuong phap quan
sat, phuong phép khao sat bang bang héi va phuong
phap phong van. St dung phuong phap nghién ctru ly
ludn dé thu thap cac thong tin vé thuc trang két ndi,
chuyén giao tri thirc giita cac truong Pai hoc ¢ dao
tao nganh D6 hoa va cic Doanh nghiép trong thanh
phd. Phuong phap quan sat duoc ding dé danh gia
nhiing van d& vé nhén dién thuong hiéu lién quan dén
d6 hoa ma Doanh nghiép ¢ thé gip phai. Phuong
phap khao sat bang bang hoi dugc thuc hién trén
100 giang vién, sinh vién va lanh dao Doanh nghiép.
Bang hoi ¢6 nodi dung lién quan dén cac yéu té anh
hudng 1én viée hop tac chuyén giao tri thirc giita Dai
hoc va Doanh nghiép trong linh vuc dd hoa. Phuong
phap phong van dugc thyuc hién trén khach thé 1a nim
giang vién day chuyén nganh thiét ké d6 hoa & cac
truong Dai hoc tai thanh phd HO6 Chi Minh. Noi dung
phong vén giang vién bao gom:

- Muyc tiéu ctia viéc chuyén giao tri thic trong
giang day?

- Tac dong qua lai gitra viéc hoc tap va thyc hanh
nghé nghiép ctia sinh vién trong qua trinh chia sé,
chuyén giao tri thirc?

- Thai dg, k¥ nang cta sinh vién trude va sau khi
tham gia qua trinh chuyén giao tri thirc?

Bai viét gidi han nghién ctru tai mot s6 truong Dai
hoc (PH) ¢6 dao tao chuyén nganh thiét ké Do hoa
va mot s6 doanh nghiép (DN) tai Thanh ph HO Chi
Minh.

2. Khi niém vé chuyén giao tri thirc trong linh vuc
thiét ke do hoa



2.1. Chuyén giao tri thirc trong linh vuwc thiét ké do
hoa

Theo cac tac gia Davenport va Prusak (1998): “Tri
thirc rdng va giau y nghia hon dir li¢u thong tin don
thudn, né 1a tong hop cta kinh nghiém, gi4 tri, thong
tin theo hoan canh va su hiéu biét sau sic dé dua ra mo
hinh danh gi4, két hop tao ra kinh nghiém va théng
tin m&i”. (Davenport, T.H & Prusak, L., 1998).

Osterloh va Frey (2000) phat biéu mét dinh nghia
khac: “Tri thtc 12 ngudn tai nguyén quy gia va qua
trinh chia sé tri thirc gitra cac c4 nhan va tb chirc dugc
cho 1a mot qua trinh thiét yéu cho viéc luu trix va phat
trién ngudn tai nguyén ay”. (Osterloh, M., & Frey,
B.S., 2000).

Dac biét hon, nghién clru clia cac tac gia Nahapiet
& Gloshal (1998) cho rang “Tri thirc 1a mot khai niém
da chiéu, ton tai dudi hai dang hién va an”. (Nahapiet,
J., & Gloshal, S, 1998).

Thiétké dd hoala mot cong viéc cuasyu Kkét hop giira
hinh anh va viin ban nham trinh bay, lan téa thong tin.
Nha thiét ké ngudi My Bradbury Thompson (1911-
1995) cho rﬁng: “Thiét ké dd hoa la cong viéc cua sy
hao hing va niém vui dbi vi kiéu chit, mau sic va sy
sang tao.” (Bradbury Thompson, 1988), Paul Rand
(1914 — 1996), mot trong nhimng nha thiét ké c6 anh
huong nhat thé ky XX thi xac dinh: “Nhiém vu duy
nhét trong viéc tao ra nhirng hinh tuong, biéu tuong
dd hoa, 1 chung trong phai khac biét, d& nhd va 1d
rang.” (Michael Kroeger, 2012).

Nhu vay, dé co duoc tri thirc trong linh vuc thiét
ké d6 hoa, ngoai td chét sang tao, dam mé sép xép
cac bd cuc hinh anh, kiéu chit, nguoi hoc viéc hodc
lam nghé con can co kién thirc x3 hoi rong. Mudn
c¢6 nhitng hinh anh khac biét, cin dua cam xuc vao
mdi khuén hinh. Mudn déap tng viéc truyén thong
qua hinh anh, can hiéu rd sy viéc, con nguoi, t chirc
ma ta dang quang céo. Thém vao d6, dé chuyén giao
nhiing tri thire d duoc bdi dudng, hun duc tai truong
PH, cic nha thiét ké twong lai rat can dua tri thic
luén chuyén, chia s¢ va c6 nhu vay thi tri thirc moéi
séng dong, thuc su phuc vu cudc séng.

Téng hop, xem xét cac dinh nghia vé tri thirc,
chuyén giao tri thirc trong linh vyc thiét ké d6 hoa
dé c6 thé rat ra két luan: Ham luong tri thirc trong
linh vuc thiét ké dd hoa bao gdm nhimng san phim
cu thé nhdm truyén tai théng tin vé& mot thuong hiéu.
Hinh anh phai khac biét, d& nhé va rd rang nho su sip
xép sang tao cac yéu td nhu dudng nét, diém nhén,
mau séc, khong gian va sy tuong phan. Pay chinh 1a
nhitng k§ ning ma nganh Thiét ké d6 hoa béc dai hoc
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trang bi cho sinh vién.

2.2. Phuwong thikc tién hanh hop tic chuyén giao tri
thirc gitra Dai hoc va Doanh nghiép

Trong lich st nhan loai, di timg c6 rat nhiéu
khoang thoi gian ma nén kinh té 14m vao khé khin,
khiing hoang, va thoi diém hién nay chinh la giai doan
ma cac DN bi anh hudéng ning né. Hau qué suy thoi
dén tir dich bénh, chién tranh va cac yéu t6 dia chinh
trj da khién cho gia ca ting vot trén toan cau, ngudi
tiéu dung that chat chi tiéu. Cung ting, ciu giam.
Nhu cu 1am méi thuong hiéu, lam méi san phim qua
c4c hinh anh truyén thong dé ghi dau 4n, tao sy khac
biét so v6i cac dbi thi canh tranh cung nganh hang
dang 16n hon bao gio hét. Nguoc lai, véi cac truong
PH, dé thuc hién st ménh dao tao, cung cép doi ngli
lao dong du trinh d6, dép tmg nhu ciu nhan luc chat
lugng cao cho xa hoi, can nhitng dy an phuc vu thyc
su hiéu qua trong mdi nganh nghé. Thiét ké d6 hoa c6
vu thé 1a mot nganh mang tinh tryc quan, san pham
duoc thé hién 15 rang, cu thé, s& duoc trinh bay trén
co so hiéu biét vé thuong hiéu ma thiét ké co trach
nhiém truyén thong. Dudi day 1a mot vi du:

Embrace human progressiveness

HONG THANH"

Hinh 1. Miu logo ciia hai thwong hi¢u giay
Biti’s va giay Hong Thanh

Day 1a hai thwong hiéu giy rat ndi tiéng tai TP.
Ho6 Chi Minh, ngoai ra, thuong hiéu Biti’s con ¢6 anh
hudng trén thi trudng toan quoc. Bang cam nhan tryc
quan, hinh anh ciia logo Hong Thanh c6 phan kém
an tuong, thiét ké don gian khong doc dao. Nhu vay,
van dé s& duoc dit ra v6i sinh vién nganh D6 hoa &
truong DH: Lidu c6 thé thiét ké mot logo 4n twong,
chuyén nghiép hon va tién hanh nhiing hé thong
quang ba hinh anh mdi mé hon cho thuong hi¢u giay
Hong Thanh khong? Day sé& 1a budc dau tién dé co
thé thuc hién dy an nghién ciru tir DH dén DN. Trong
budc nay, nguoi thay hudéng dan s& yéu cau sinh vién
thuc hién bai hoc trén co s& giai quyét van dé.

Hién trang nhiing quang céo cua thuong hi¢u giay
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Hong Thanh twong ddi don diéu so v6i maiu quang
cao cua thuong hiéu Biti’s. Chinh vi vay, nhiing sang
tao phai dugc nghién clru theo hudng cai thién hinh
anh truyén thong cho thuong hiéu Hong Thanh. Duéi
day 1a hai mau quang cio:
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Hinh 2. Miu quéng c4o nhim giip khich hang tiét
kiém, giam chi tiéu cua hai thuwong hiéu

Ca hai mau déu c6 thé duoc cai thién theo hudng
thiét ké mai, chuyén nghiép va doc dao hon. Du vay,
trong vi du trén, viéc xay dung mot logo, mdt banner
moi cho thuong hiéu Hong Thanh s& 14 giai phap hop
ly. Mau thiét ké cia Hong Thanh vira don diéu vira
thiéu c4 tinh néu so vai Biti’s.

Khi da c6 giai phap cu thé, tap hop thanh hd so
hinh anh thé hién ¥ tuong sang tao lam méi thuong
hi€u, dai dién nhom thuc hién du an nghién cuu sé€
trinh bay dé tim kiém sy hop tic tr DN doi tac. D&
dua ra nhu'ng loi ich cu thé, phan trlnh bay phai thé
hién sy hiéu biét va quan tim sau sic dén hudng phat
trién ctia DN. Ddi v&i mot don vi san xuit kinh doanh,
loi nhuan luén 14 méi quan tim hang dau. Dy an hop
tac gilta phan Nghién ctru khoa hoc cua truong DH
can chi ra nhimg ich loi kinh té ma DN (c6 thé) nhan
duoc khi tién hanh hop tac. Trong vi du ndi trén la Dy
an nghién ctru phét trién hinh anh cho thuwong hiéu
giay Hong Thanh.

Phuong thtic déu tién la phat hién van dé, tao ra
du an nghién ctru, sau do, dé thuyét phuc s€ rat can
¢6 mdi quan hé tot d6i v6i cac chit DN. Quan hé nay
c6 thé thiét lap thong qua cac budi Hoi thao, Ngay
héi viéc lam... cac sy kién ma truong DH thuong
xuyén to chtre. Sau d6 1a dat vin dé hop tac. Pé co
duorc su dong y hop tac tur DN, thay tro nganh thiét ké
rat can sy hiéu biét tong quat vé thu(mg hiéu (Hong
Thanh) dé dua ra nhitng hinh anh thuyét phuc: Mau
sac chi dao? Phan khac khach hang chinh? San pham
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Hinh 3. Miu quéng cio ciia Hong Thanh va Biti’s

chu luc? Céc chién dich quang ba trong qua khu. ...
Nhirng hiéu biét nay c6 thé dugc tim thiy trén cac
phuong tién truyén thong va nhimng cach thic ma
thuong hiéu da tirng xuat hién. Kién thirc nay s& giup
cac thiét ké trong hd so dya trén hiéu biét vé DN.
Trén day 14 2 banner quang céo cua Hong Thanh va
Biti’s. P& an nghién ctru can cai thién mot cach sinh
dong cho logo, banner ciia Hong Thanh nhim cé
dugc thién cam va sy dong ¥ hop tac chuyén giao tri
thirc tir lanh dao DN Giay Hong Thanh.

Budc tiép theo ciia qua trinh hop tac chuyén giao
(Ve ph1a truong DH) s€ 1a: Thuc hién nhiing yéu cau
\E truyen thong hinh anh cho thwong hiéu. V& phia
DN, can cung cap thong t1n vé su cai thién nhan dién
thuong hiéu, hiéu ing truyén théng ciing nhu ch1 phi
cho chién dich lam m&i thuong hiéu. Cac chi sb nay
s& duoc do luong bang két qua kinh doanh trong 1
khoang thoi gian cu thé (vi du 1a 1 quy - 3 thang) so
v6i 3 thang trudce khi tién hanh du an hop tac.

Dé mé ra nhiéu hudng nghién ctru khoa hoc khac
nhau, nhém thue hién du 4n cua trudng PH c6 thé
xem xét thém mot sé DN kinh doanh cac loai hang
hoa khac. Tuong ti c6 thé 14 su so sanh giita 2 thuong
hiéu hang may mic Viét Tién va An Phudc — Pierre
Cardin.

Trén website ciia An Phudc, thong tin dugc cip
nhat rd rang, mau chi dao 1a sic do, pht hop véi cac
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Hinh 4. Banner trén website cia
An Phuéc va Viét Tién

thiét ké noi thit cua ctra hang va bao bi san pham.
Tuy nhién, thuong hiéu Viét Tién r rang thiéu c4 tinh
so voi thuong hiéu An Phudc. Website cia Viét Tién
sir dung nhidu mau sic khac nhau, khién cho phan
nhan dién thuong hiéu tré nén khong déng nhit. Day
s& 1a vin d& duoc nghién ctru giai quyét nhdm tim ra
co hoi hop tac chuyén giao tri thirc v6i Cong ty Viét
Tién trong linh vuc dd hoa truyén thong.

Thong tin méi nhét cta Viét Tién duoc cap nhat tu
thang 08/2023, trong khi d6 Cong ty An Phudc da 1én
banner chiic mimg Giang Sinh dau thang 12/2023,

Merry

* CHRIST
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Hinh 5. Hai banner nam 2023 cua
Cty An Phudéc va Cty Viét Tien
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Diéu nay chimg t6 website ctia Viét Tién thiéu nhimg
thong tin duoc cdp nhat lién tyc.

Thong thuong s€ can mot khoan tai tro nhat dinh
dé du an hop tac chuyén giao tri thirc c6 quy md va
gia tri. Khoan tai trg nay c6 thé dén tir DN hoic kéu
goi x4 hoi hoa. Trong vi du trén, néu ching minh
duoc viée truyén thong hinh anh dat duoc két qua
doanh thu, cac DN ciing sin long dau tu vao duy 4n.
Cubi cung, viéc chia s¢ véi DN céc két qua nghién
clru, quyén ting phan sang tao va dinh ki lam moi
cac thiét ké vao mdi dip khuyén mai tung san pham
s€ gitp qua trinh hop tac trd nén cd lgi cho ca doi
bén. Cac DN ciing nhin thay phan h tro thiét thyc
cua tri thire, nguoc lai sinh vién ciing duoc thuc hién
thiét ké dung v6i nhu cau khi lam cong viéc thiét ké
dd hoa tai mot DN san xuét kinh doanh. Thuc chét,
DN c6 thé tiét kiém dugc phan chi phi thué thiét ké
bang cach diu tu vao cac Dy an nghién ciru khoa hoc
va chuyén giao tri thirc cung véi truong DH. Day la
phuong thirc trong d6i méi tai Viét Nam, tuy nhién
cac trudng DH c6 chuyén nganh Thiét ké dd hoa trén
thé gioi da thuc hién viéc hop tac v6i DN rit nhiéu va
cling nhan dugc nhiéu tai trg, phat trién viéc dao tao
gan véi thyc tidn tir nhiéu nim qua.

Céan cir vao muyc tiéu quan tri thuong hiéu cia cac
DN va muc dich dao tao nhiing tri thirc nganh Thiét
ké dd hoa co ning lyc dap tmg nhu ciu xa hoi cua
truong DH, nguoi viét dé xuat to chie quy trinh tién
hanh hop tac chuyén giao tri thirc tai cac DH va DN ¢
TP. H6 Chi Minh nhu so dd minh hoa duéi day:

Sau khi xem xét cidc muc tiéu, nhu cdu va thu
nghiém cac bude tién hanh dé truong PH c6 thé hop

Giang vién
va sinh vién
nghién ctru

phat hién
vén dé

To chuie cac

Cung nhau

chia sé cac }zo?t d(f).nAg
két qua dé tim kiém
nghién ciru ortac
doanh nghiép

Trinh bay
nghién ctru
va tién hanh
hop tac
chuyén giao

Cung tim
kiém ngudn
tai trg cho
du an

Hinh 6. Minh hoa cac buéc tién hanh Du 4n hop tac
chuyeén giao tri thire giira Pai hoc va Doanh nghiép
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tac cung DN trong linh vyc Thiét ké Dd hoa, nguoi
viét nhan thay viéc hop tac phai duoc truong Pai hoc
khoi xuéng véi nhitng nghién ctru cu thé nham kéu
goi DN tham gia. Diéu nay co thé giai thich qua loi
thé truc quan cua hinh anh Do hoa, DN sé& dugc thé
hién minh cung khach hang. Véi truong PH, sinh
vién va giang vién cling can thuc hién duoc cac yéu
cdu ngay cang cao cua xa hdi ndi chung va timg DN
cu thé noi riéng dé gia tang chit luong day va hoc.

2.3. Nhitng yéu to tic dpng tich cwe dén viéc hop
tac chuyén giao tri thirc giita nganh Thiét ké do hoa
bdc Dai hoc va Doanh nghiép

Khi nghién ctu vé cac yéu td c6 tac dong dén
thanh cong cua viéc hop tac gitta PH va DN trong
linh vuc Thiét ké D6 hoa, qua thuc hién khao sat bang
bang cau hoi, nguoi viét rat ra két luan: Cac yéu to
chinh dé phat trién viéc hop tac bao gom: Chon lya
d6i tac phu hop, thong tin thuong xuyén giira 2 bén,
ton trong muc tiéu clia cac bén va c6 mot bd phan phu
trach dé duy tri, phat trién quan hé hop tac.

Truong DH phai nghién ctru dé chon dbi tac phu
hop. i tac phit hop s& 1a nhitng DN ¢6 y thirc phat
trién hinh anh thuwong hiéu bang Db hoa truc quan.
Khi thuc hién cac du 4n Thiét ké nham thuyét phuc
DN hop tac, giang vién va sinh vién nganh Thiét ké
d6 hoa can lién két véi cac Khoa, Nganh c6 lién quan
nhu: Quan tri kinh doanh, Marketing, Kinh doanh
thuong mai, Quan hé cong chung,...dé tham khao y
kién va hd tro str dung ngudn tai nguyén mdi quan hé
v6i cac DN.

Yéu t6 thtr 2 1a viéc thong tin thudng xuyén vé
nhau dé kiém tra tinh phu hop cua nhimng budc hop
tac. Piéu ndy c6 y nghia thiét thyc trong viéc duy
tri quan hé bén viing, lau dai. Muén thuc hién duge
viéc thong tin, cin c6 su tin twong 1an nhau. Truong
PH phai dam bao bi mat kinh doanh cho DN, nguoc
lai DN phai gin giit quyén s& hiru tri tué ddi voi cac
thiét ké, khong dugc tuy ti€n chia sé hodc st dung
néu thiéu sy dong ¥ cia nha truong. Pay 1a mot yéu
t6 kha nhay cam va 1a mot trong nhitng nhugc diém
khién cho viéc hop tac giita DN va truong DH tai
Viét Nam chua phat trién manh.

Yéu t6 thr 3 14 hai bén phai ton trong muc tiéu cia
nhau. Muc tiéu c¢6 thé rat khac biét nhu: Vi truong
PH la dao tao nhén tai, dap ung nhu cau ngay cang
cao cua xa hoi, tuy nhién véi DN s€ 1a Kkét qua san xuét
kinh doanh va chuyén giao, dao tao nhan sy dang co
tai DN. Hai bén khong duoc dat 1gi ich cia minh cao
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hon. Nhung van d¢ phat sinh trong qua trinh hop tac
déu co thé tim cach cung nhau giai quyét. K§ nang va
kinh nghiém hop tac s& ngay cang dugc vun dip qua
thoi gian. Diéu nay can sy kién nhin, khiém nhuong
trong chuyén giao cong nghe Ton trong, tin tudng
14n nhau luén 1a mot yéu t6 quan trong.

Cu01 cung, rit can mot bo phan phu trach dé gt
két ndi giira hal bén. B phan nay s€ dam nhan thong
tin chinh xéac vé cac yeu cau cua truong BDH va DN.
Nhiing thong tin vé chién dich tung san pham moi,
yéu ciu cua thiét ké tir phia DN. Théng tin vé khoan
kinh phi can c6, nhimg trang thiét bi trong qua trinh
lam dy 4n, hay kién thic vé quan tri kinh doanh
thong qua san pham méi tir phia truong BH, déu qua
cAu ndi 1a bd phan phy trach dy an cta ca hai bén. B
phén nay ciing ¢6 nhiém vu gilr duoc sy gén bo lau
dai trén co s¢ hiéu va dap tng nhu cau cta trudng PH
va DN. Nho vay ma cac du an nghién ctru khoa hoc
moi ¢ dugc sy hop tac lau bén.

Nhu vdy c6 thé thiy, co bon yéu td chinh s& tac
dong tich cuc dén qua trinh hop tic chuyén giao tri
thirc gita truong DH va DN trong linh vyc Thiét ké
D6 hoa. Cac yéu t nay s& dam bao qua trinh hop
tac thanh cong va dam bao lgi ich thiét thuc cho céc
bén.

2.4. Nhitng diém han ché trong hop tic chuyén giao
tri thire giita trwong Dai hoc va Doanh nghiép.

Cac diém han ché chinh 1a rao can 16n khién cho
qua trinh hop tic nghién ctru khoa hoc va chuyén
giao tri thirc gitia truong DH va DN tai Viét Nam no6i
chung, tai TP H6 Chi Minh néi riéng con khiém ton.

Tha nhét 1a su khac biét vé muc ti€u. Trong khi
DH chii trong nghién ciru dé tang chét lugng dao tao
thi DN thuong chi y nhitng nghién ctru nham cit
giam chi phi, ting doanh thu. D& an nghién ciru rat
can hudng dén dap Gmg muc tiéu cta ca 2 bén. Pay 1a
mot han ché co ban.

Thur hai 1a sy 10 ri thong tin va nguy co chay mau
chat xam. Véi thuc trang la Luat bao hd so hiru tri
tué con nhiéu k& ho tai Viét Nam, qua trinh hop tac
s& can nhitng cam két bao mat va su tin tuéng nhau
tuyét doi.

Thir ba 14 co s& vat chat va ngudn luc dé thuc hién
cac dy an 16n con rat khiém ton. Truong DH hién nay
hau hét chua thé danh 1 khong gian riéng cho nghién
ctru khoa hoc trong linh vuc Thiét ké d6 hoa. DN khi
chua nhin thy loi ich cu thé vé doanh sb ciing khé
b6 tién dau tu nghién ctru va phat trién. Cac bén phai
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Bang 1. Két qua khio sat

Theo anh/chi, nhitng yéu t6 nao anh hwong dén viéc hop tac chuyén giao tri thire giita trirong Pai hoc va

Doanh nghiép trong linh vuec Thiét ké Po6 hoa?

L, Anh huong
STT Cac yeu to = p
Nhiéu It Khéng anh huong
1 Sy ning dong cia thiy va tro trong truong DH 61 25 4
2 Mong mudn déi méi sang tao ctia DN 72 25 3
3 Dé an NCKH d4p tmg muc tidu cia 2 bén 81 18 1
4 Su ting ho ctia Nha nudce va cac td chure xa hoi 58 31 11

ning dong trong tim kiém ngudn tai tro dé thuc hién
du an.

Cudi cung 1a sy yéu kém vé ky ning va kinh
nghiém hop tac. Ky ning doc vi va dap tmg nhu cau
ctia nhau trong qua trinh 1am viéc s& can c6 nhiing
ngudi tim huyét, von kién thirc xa hoi rong va yéu
thich viéc sang tao, hop tac. Ky nang va kinh nghiém
s& duoc bdi ddp qua thoi gian. Nhiét tinh va sy yéu
mén cong viéc nghién ctru, phat trién, kha ning truyén
lira cho cac dong sy va sinh vién 1a yéu t6 then chot
dé khic phuc dan dan diém han ché nay.

3.pé xuét khic phuc nhitng diém han ché trong hop
tac chuyén giao tri thirc

Pé khic phuc cac diém han ché vé khac biét muc
tiéu, thiéu hiéu biét va tin tudng, thiéu ngudn luc va
co s& vat chét, thiéu ky niang va kinh nghiém trong
qua trinh hop tac chuyén giao tri thirc, qua khao sat
bang bang héi trén 100 giang vién, sinh vién va lanh
dao DN, ngudi viét nhan duoc két qua & Bang 1.

Khao sat cho thiy, cac yéu té c6 anh hudong nhidu
dén qua trinh hop tic nghién ctru khoa hoc trong linh
vuc thiét ké dd hoa giira truong PH va cac DN tai TP.
Hd Chi Minh phu thudc nhidu vao sy ning dong cua
thiy va tro (61%), mong mudn ddi méi sang tao ciia
DN (71%), dé an dap mg dugc muc tiéu cia cac bén
(81%) va su uing ho cla Nha‘l nude va cac t6 chirc xa
h01 (58%). Bay 1a cac yéu t6 duoc danh gia cao, rat
can uu tién dau tu dé nhitng dy 4n hop tac NCKH,
chuyén giao tri thirc trong linh vuc Thiét ké d6 hoa
ngay mot phat trién.

3.1. Sw nang dpng va sdng tao ciia thdy va tro trong
truwong Dai hoc

Nhim thac ddy su ning dong sang tao cua thay va
tro, giang vién s€ gitr vi tri nguoi truyen lra. Thay sé

khoi goi d¢ tai nghién ctru thong qua cac du an cy thé
nhu vi du gitra 2 DN san xuét kinh doanh giy Biti’s
va Hong Thanh hodc giira 2 DN kinh doanh hang
may mic Viét Tién va An Phudc noi trén. Viée hoc
can chu trong tao ra mdi truong thu vi dé sinh vién
¢6 hing thu nghién ctru sang tao madt cach tu nguyén,
trén co sé c6 dam mé, thich thu giai quyét van dé.
Diéu ndy v cung quan trong. Bén canh d6, ngudi
thiy can huy dong su ung ho tir cac Khoa, Nganh
lién quan dé hoan thién du an. Cong viéc thiét ké dd
hoa can c6 thém nhing kién thirc vé thuong mai, tiép
thi, tim 1y khach hang. Ngoai ra, viéc dau tu quéng
ba nhung du an da thanh cong va huy dong nguon tai
chinh ho tro cting la yeu t6 can su nang dong cua thiy
va tro nganh thiét ké dd hoa.

Qua cac budc thuc hién dy an nghién ctru khoa
hoc va chuyén giao dén DN, giang vién cing sinh
vién phat trién mdi quan hé hop tac gitta thay va tro,
gitra tro véi nhau va cung nhau xem xét thuc hién du
an chung v6i nhirng nd luc cao nhit. Kién thirc va ki
nang s& duoc hoan thién dan trong qua trinh nay.

3.2. Mong muén doi méi sang tao ciia Doanh nghiép

Dé DN nhén ra tim quan trong cia viéc lam méi
thuong hiéu qua nhitng hinh anh Thiét ké do hoa
tryc quan, can truyén thong manh mé bang phan hoi
qua cac phuong tién truc tuyén nhu kénh Facebook,
Instagam, Tiktok, Zalo. Bén canh d6, DN can trang
bi hiéu biét v& quan trji thuong hiéu dé dinh ki tung
san phdm méi di cung cac chién luoc tiép thi hinh
anh hiéu qua.

Dau tu cho cac hoat dong dbi méi sang tao 1a quéa
trinh 1au dai. DN s& ¢6 nhing bién phap do luong loi
1ch thong qua doanh sb. Tuy nhién thoi dlem hién nay
van con rat nhiéu kho khan, 1anh dao DN can ¢6 tinh
kién nhan trong hop tac nghién ctru khoa hoc dé phat
trién cung truong DH.
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3.3. DPé dn hop tdc ddp itng muc tiéu ciia truong Dai
hoc va Doanh nghiép.

Hién nhién khi tién hanh mot Dé an nghién ciru
khoa hoc, thong thuong thi truong PH, vdi trach
nhiém dinh hudng cho phat trién xa hoi, s& 1a bén tién
phong. Dé c6 mbi quan hé hop tac lau bén, truong
PH can chira nhiing loi ich ma DN s€ nhan dugc khi
hop tac. Nhitng loi ich nay c6 thé bao gdm: Doanh s
tang, nhan dién thuong hi¢u tang, c6 giai phap méi
cho san phé?im va dich vu, ¢6 thé giam chi phi, m¢&
rong thi truong, kién thirc vé tiép thi truc quan cua
nhan vién tang.

V& phia nha trudong, cdn dap ng cic muc tiéu
nhu: Tang k§ ning nghé nghiép cho sinh vién, ting
ngu(“)n thu, tdng co hdi viéc lam cho sinh vién khi ra
truong, ting k¥ ning va kinh nghiém hop tac chuyén
giao tri thirc, ting danh tiéng ctia nha truong. ..

3.4. Sw iing h¢ ciia Nha nwoc va cdc to chirc xa
hoi

Day ciing 1a mot yéu t6 c6 anh hudng quan trong.
Viéc nhan duoc su déng thuan tir cac cép quan ly
nha nude s& gitp qué trinh hop tac chuyén giao tri
thirc thuan loi. Nha nudc co thé bay to su tng hd
thong qua viéc ching thuc cac van ban ky két, bao ho
quyén s& hitu tri tué, bao vé bi mat kinh doanh bang
cac diéu 18 rd rang.

Tat ca nhitng yéu t6 trén dugc két hop hai hoa s&
1a dap tng muc tiéu va dong luc dé tién hanh cac du
an nghién ctru khoa hoc ¢6 tinh thyc tién nham hop
tac chuyén giao tri thic gitra PH va DN trong linh
vuc thiét ké dd hoa, lan toa thong tin.

3.5. Loi ich ciia trwong Dgi hoc va Doanh nghiép
khi hop tac chuyén giao tri thirc

Dé thuc sy dong gop nguon tri thirc chat luong
cao cho x4 hoi, viéc gan két ngudi hoc vi mang kién
thtrc lién quan trong giao duc dai hoc 1a vo cung quan
trong. Truong PH thyc hién st ménh chuyén glao
tng dung va thuong mai hoa tri thirc. Tri thic muon
duogc ung dung, chuyén giao phai dugc chimg minh
la tri thirc c6 gia tri. Gia tri cua tri thic can duoc
kiém nghiém, xac minh trong dong chay cudc sbng,
qua thoi gian, ciing v6i mot hoat dong san xuét kinh
doanh duoc van hanh lién tuc. D6 13 luan diém then
chét dan dén viéc hop tac giira truong DH va DN.

Loi ich ma truong PH nhan duoc tir viéc hop tac
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nghién ctru khoa hoc va chuyén giao tri thirc cho DN,
trong vi du vé cai thién hinh anh dd hoa ma bai viét
néu trén, giémg Vién va sinh vién s€ thuc su tham
gia giai quyét cac van dé xa hoi va tim kiém dbi tac
nghién ctru. Pidu nay s& gitip tang chat luong ngudn
nhan lyc cling nhu chit lugng dao tao, qua d6 ting uy
tin ctia nha trudng va gitp c6 thém ngudn thu nhim
dau tu phat trién gido duc.

Vé phia DN, s& c6 mot ngudn lyc hd trg quang
ba hinh anh, cdp nhat theo cac chién dich quan tri
thuwong hiéu va tung ra san pham méi mot cach chuyén
nghiép, tiét kiém chi phi khi cing nhau chuyén giao
tri thirc 1au dai. Pidu nay gitip mé rong thi trudng,
giam chi phi va ting loi nhuan. DN ciing tiét kiém
dugc khoan tién thué bo phan thiét ké ¢ dinh tai
Cong ty, vi di c6 ddi tac hiéu, dong hanh trong viéc
quang ba thuong hi¢u.

4. Két luan

Bing nhimg phuong phap nghién ciu ly luﬁn
phuong phap quan sat, phuong phap phong van va
khao sat bang bang hoi, qua tim hiéu thuc tlen dong
thoi d6i chiéu véi nhu cau xa hoi, nguoi viét trinh
bay cu thé nhitng loi ich ma truong PH va DN s& dat
dugc trong qua trinh chuyén giao tri thirc ¢ linh vyc
d6 hoa: Nhiing giao dich, twong tic trong khi phi
hop s€ gitip ca 2 bén dat dugc muyc tiéu: DN giam chi
phi, ting nhan dién thwong hiéu, ting gia tri von hoa.
Truong DH ting ngudn thu, ting danh tiéng va dap
{rmg nhu cau dao tao ngudn nhén lyc chit luong cao.
Truong DH s€ thong qua viéc hgp tac nghién ciru,
chuyén giao céng nghé dén DN trong linh vuc thiét
ké d6 hoa dé déng gop cho xi hoi nhirng san pham
giao duc ngay cang hoan thién. Bén canh d6, nhiing
du 4n hop tac thanh cong s& thuc diy viéc gan két
chit ch&, tao mbi quan hé tin cﬁy lau dai gitra cac bén
dé tri thuc trong giang duong song dong, phuc vu loi
ich kinh té, lgi ich phat trién con nguoi.

Trong qué trinh thyc hién nghién ciu, van co
nhitng han ché do dia ban khao sat chi giéi han &
thanh phd HO Chi Minh va gap nhiéu khé khan vé
ngudn tai chinh, nhan lyc. Nhitng yéu t6 ké trén s&
khién cho nghién ctru khong mang tinh dai dién va
thiéu nhitng minh chtng thyc nghiém. Tac gia bai
viét hy vong nghién ctru s& md ra nhirng huéng tim
toi moi cho viée két ndi, chuyén giao tri thirc trong
linh vuc thiét ké db hoa giita cac truong DH va DN,
qua trinh nay s€ mang lai nhiéu loi ich, thuc dﬁy xa
hoi tién bd mot cach thiét thue hon.
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Knowledge transfer between university graphic
design sector and businesses in Ho Chi Minh City
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Abstract

The article presents research on methods and plans to transfer knowledge between the Graphic Design major at the
University and businesses in Ho Chi Minh City. Research results show the benefits that schools and businesses receive
in the process of knowledge sharing cooperation. Research results also help promote scientific activity associated with
serving society through commercialization of knowledge in the classroom, thereby improving educational effectiveness
in the field of graphic design. Besides, the article proves the assertion: sharing and transferring knowledge between
universities and businesses will bring economic benefits to related parties.

Keywords: Knowledge, Transfer knowledge, Graphic Design, Enterprise.
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