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TUKHOA TOM TAT

Cong nghé so, Nghién clru nay xem xét su anh hudng ctia cudc cach mang so6 hoa doi voi nganh ke toan -

Ké toan, kiém toan & hai khia canh quan trong: gido duc va thi trudng lao dong. Bing phuwong phap
Kiém toan, nghién ctru dinh tinh chu yéu duoc sir dung trong nghién ciru gdm phan tich, tong hop,
Giao duc, thong ké, phan tich noi dung ctia cac nghién ciru da duge cong bd trude day, nhom téc gia

Thi truong lao dong. tién hanh Iuoc khao nhirg nghién ctru nudc ngoai va trong nudce. Sau do, tién hanh phan
tich téng hop nhitng dir liéu thu thap duoc nhdm phan anh cac tac dong va cach ma cac
truong dai hoc va té chirc dao tao phai thich nghi dé cung cép cho sinh vién kién thirc va
k¥ ning méi lién quan dén chuyén ddi s trong linh vyc ké toan va kiém toan. Bén canh
do, trong thi trudng lao dong, nghién ciru tap trung vao viéc phan anh nhing thay doi vai
trd va nhiém vu ctia nhitng nguoi lam ké toan va kiém toan trong méi trudng kinh doanh
da chuyén d6i s6. Két qua nghién ciru cho thiy rang toan ciu hoa va cong nghé sb da
mang lai co hoi dé tang cuong hi¢u qua, minh bach va d¢ chinh xac trong cac hoat dong
ké toan va kiém toan. Bén canh do, su phat trién nhanh chong cta cong nghé s6 doi hoi su
thich nghi lién tyc tir phia cic chuyén gia, ciing nhu can ¢6 sy dau tw manh mé tir chinh
phii va cong dong doanh nghiép. Tir d6, nghién ciru dwa ra cac ham y chinh sach, khuyén
nghi vé cach cai thién gido duc va dao tao trong linh vuc nay, ciing nhu cach doanh nghiép
va t chirc phai thich nghi dé tan dung ti da tiém ning cua su chuyén déi sb.

1. Tong quan

Xu hudéng s6 hoa trong ké toan va kiém toan dat
ra nhiing thach thirc dang ké trong ca bdi canh gido
duc va cong viéc. Cac nghién ciru gan day di néu bat
nhitng thach thirc nhiéu mat do cong nghé k¥ thuat sd
dat ra trong linh vuc ké toan va kiém toan, nhin manh
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su can thiét phai hiéu biét toan dién vé tac dong cua
s6 hoa trong ca mdi trudng gido duc va cong viée.
Vé mit cong viée, khi tich hop cac cong nghé ki
thuat s, chéng han nhu Al va ké toan dam may, da
lam thay ddi cac phuong phap ké toan truyén théng,
doi hoi nghé ké toan phai thich img véi cac phuong
phap va cong cu moi (Salem & cong su, 2021; Ag-
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ostino & cong sy, 2021). Viéc ap dung va st dung
cac cong nghé mai ndi trong cac chwong trinh s6 hoa
kiém todn mang lai nhiéu co hoi doi méi va cai tién
trong nghe kiém toan (Schreuder & Smuts, 2023). Sy
thay ddi nay ciing da tac dong dén viéc dao tao cac ké
toan vién tuong lai, doi hoi ngay cang phai dua nhidu
mon hoc lién quan dén hé thong thong tin ké toan, cac
mon hoc ¢6 tng dung k¥ thuat sb ...vv.. vao chuong
trinh giang day ké toan dé chuan bi cho ho sin sang
cho bbi canh nganh dang phat trién (Salem & cong
su, 2021). Khong chi doi hoi thay ddi ky ning, viéc
cac dich vu cong ngay cang tich hop nhiéu ky thuat
s6 con gdy ra nhirng phtrc tap méi vé trach nhiém
giai trinh, doi hoi ké toan vién phai phén tich va thich
g toan dién dé dam bao quan trj hidu qua va minh
bach (Agostino & cong su, 2021). Tuong tu, nghién
ctru ctia Vukovié va cong su (2023) ciing chi ra rang
sw phét trién clia hé thong kiém toan ndi bo nha nude
trong ky nguyén ky thuat sé ciing doi hoi cac ké toan,
klem toan vién phai xem xét va dua ra khuyén nghi
can than dé phu hop véi nhiing tién bd cong nghé.
Ngoai ra, nhfxng thach thiic cua viéc st dung cong
nghe k¥ thuat s6 trong kiém toan nhan manh sy can
thiét ctia kiém toan v1en trong viéc dap tng rnot cach
6 hé théng cac yéu ciu vé sd hoa trong khi van duy
tri cac tiéu chudn chét luong cao.

Viéc sb hoa cac hoat dong ké toan da dat ra cau
hoi vé vi thé tuong lai cua nghé ké toan va nhimng
thay doi phap 1y can thiét dé giai quyét sb luong hd
so ké toan dién tir ngay cang ting. Trong nghién ctru
cua minh, Salem va cdng sy (2021) da chi ra sy phat
trién cuia ké toan dam may trong cong nghiép 4.0 &
Indonesia da dét ra nhitng thach thic lién quan dén
ning lyc ngudn nhan luc kha nang thich ung cong
nghé va cac yéu cu vé co so ha tang. Tuong tu nhu
vay, cong nghé blockchain co ¥ nghia ddi véi nghé ké
toan va kiém toan va diéu can thiét 1a phai kham pha
anh hudng ctia nd dbi véi cac mo hinh kinh doanh va
gia tri nd mang lai (Schmitz & Leoni, 2019). Ngoa‘li
ra, viéc trién khai 4p dung cong nghé k¥ thudt so co
kha ning gitp ting cuong kiém soat ndi bo, hd trg
ngan chan va phat hién gian lan, dong thoi thu hep
khoang cach vé ky vong kiém toan (Fotoh & Lorent-
zon, 2023). Hon nira, mdi truong kinh doanh sé hoa
doi hoi sy hiéu biét sdu sic vé chuc niang kiém toan
ndi bd va tang cuodng tap trung vao cac rui ro cong
nghé théng tin (CNTT). Viéc s6 hoa khach hang va
cong ty kiém toan, dic biét 1a & Trung Quéc, mang
lai ca co hoi va thach thirc cho chat lwong kiém toan
(Rahman & Ziru, 2022).
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Tém lai, viéc sb hoa ké toan va kiém toan dat ra
nhitng thach thirc nhidu mit, tac dong dén ca moi
truong lam viéc va dao tao cho cac ké toan vién
tuong lai. Nhitng thach thirc nay doi hoi sy hiéu biét
toan dién vé tac dong cua chuyén ddi k¥ thuat sb, tich
hop cong nghé mai va diéu chinh khung phap ly dé
dam bao tinh hi¢u qua va phu hop lién tyc cua hoat
dong ké toan.

Tai Viét Nam, di c6 nhiéu nghién cuu lugc khao
vé tic dong ctia cong nghé sb dén nganh nghé ké toan,
kiém toan. Theo béo cdo cua Hoi Kiém toan vién
hanh nghé Viét Nam (VACPA) vé tac dong ctia cach
mang cong nghiép 4.0 d6i v6i nganh ké toan va kiém
toan tai Viét Nam, mac du cach mang cong nghiép
4.0 da nhan duogc sy quan tam va dugc danh gia la co
anh huong dén nganh nay, nhung mic do tac dong
duoc ghi nhan chi 6 muc trung binh, tuong ty nhu
cac yéu t6 khac dang anh huong dén cong viée cia
cac nha ké toan va kiém toan. Nhiing yéu t6 nay bao
gdm canh tranh vé gi4 ca dich vy, cac phuong phap
ké toan va kiém toan truyén théng, viéc tuan thu cac
chuan myc chuyén nghiép, ciing nhu céc chinh sach
va quy dinh hién hanh. Nghlen clru gan day da chi
ra rang, trong linh vuc ké toan va kiém toan, c6 mot
xu hudng dang chu y 1a viéc ap dung manh mé cong
ngh¢ thong tin (CNTT) vao cac hoat dong chuyén
mon. Hién nay, mot loat cac irng dung ciia cong nghé
s6 da duogc trién khai rong rii boi nhiéu doanh nghiép
trong nganh, bao gdm cac phan mém hoa don dién
tir, phan mém ké toan dién tir, phan mém ban hang
dién tir, va phan mém vin phong dién tir. Bén canh
d6, cac doanh nghiép ciing da du tu dang ké vao viéc
phat trién cong nghé va dao tao nhan lyc, nhim ning
cao hiéu qua hoat dong chuyén moén va cai thién chét
lugng dich vu cung cép (Hau, 2023). Trong bdi canh
hién nay, viéc nghién ciru vé viéc ing dung cac cong
nghé trong hé thong thong tin ké toan cua cac doanh
nghiép (DN) di tiép tuc dit ra mot loat cac van dé
lién quan. Dua trén két qua khao sat cia tac gia Hai
(2023) c6 thé thay rang ty 1¢ DN tham gia vao cudc
khao sat da st dung va van hanh thuan thuc cac phén
mém ké toan 1a 58,8%. Piéu nay cho thdy mot phan
quan trong ctia DN da dit sy chl y vao viée tdi uu
hoa qua trinh ké toan cta ho thong qua viéc ap dung
cac phan mém ké toan chuyén nghiép. Ngoai ra, cudc
khao st cling tiép tuc phan tich cac cong nghé cy thé
ma cac DN da sir dung. Cu thé, ty 18 s dung phan
mém lap hoa don dién tir dua trén cong nghé chudi
khéi - Blockchain da dat 26,8%, cho thdy sy ting
cuong trong viéc ap dung cong nghé mdi mé trong



linh vyc nay. Mac du ty 1€ ap dung cong ngh¢ Block-
chain trong hé thng thong tin ké toan cta cac doanh
nghiép di dat dugc mot mirc do nhét dinh, nhung nd
van chua dat téi mirc 4o dang ké dé co thé khéng dinh
rang Blockchain da tré thanh mot yéu to cot 16i va
khong thé thiéu trong cau tric thong tin ké toan ciia
cac doanh nghiép Hé théng ERP dugc sir dung & muc
15,7%, trong khi phan mém ké toan dam may chi dat
10,5%, cho thy ring viéc trién khai va sir dung céc
hé thong nay con dang trong giai doan dau dic biét la
d6i voi hé théng ERP.

Nghién cuu nay xem xét su anh huong cta cudc
cach mang s6 hoa dbi véi nganh ké toan va kiém toan
0 hai khia canh quan trong: gido duc va thi truong lao
dong. Tir cac bai hoc kinh nghiém trén thé gidi trong
lan song chuyén doi sb, cac tac gia s& phan anh cac
tac dong va cach ma cac doanh nghi¢p, truong dai
hoc va t6 chirc dao tao trén thé giéi da phai thay doi
dé phu hop, tir d6 rit ra cac bai hoc tham khao cho
Viét Nam.

B6 cuc bai bao gdbm c6 bon phan, ké tiép phan
tong quan nhom tac gia s& trinh bay chi tiét vé phuong
phap nghién ctru. Sau d6 nhom tac gia tiép tuc trinh
bay phan két qua téng hop dwoc va tién hanh thao
luan két qua. Cudi cung, dua trén két qua thao luan s&
dua ra nhitng dé xuat, cic ham ¥ chinh sach, khuyén
nghi vé cach cai thién giao duc va dao tao trong linh
vuc ndy, ciing nhu cach doanh nghiép va t6 chirc phai
thich nghi dé tan dung t6i da tiém ning ciia sy chuyén
doi so.

2. Phwong phap nghién ciru

Nhom nghién ctru di tién hanh thu thap va phan
tich cac nghién ciru lién quan dén cac xu hudéng mai
ndi trong viéc chuyén doi s6 va ap dung cong nghé sd
trong nganh ké toan va kiém toan. Myc tiéu chinh la
kham pha va danh gia anh huong cua qué trinh nay
déi voi ngénh nghé trén ca hai phuong dién: img dung
trong thuc tién cong viéc va trong linh vuc dao tao.
Qua nd lyc nay, nhom tac gia ‘mong mubn mé rong
tam nhin va lam phong phu kién thtrc ciia doc gia vé
qua trinh chuyén d6i k¥ thuat sé dang dién ra. Phuong
phap nghién ctru chu yéu duoc ap dung trong cong
trinh nay bao gdm: Phuong phap nghién ctru phan
tich tong hop nham tong hop va t6 chirc thong tin tir
cac nguén khac nhau nhu nghién ctru, bao céo, va tai
liéu chuyén nganh, tim kiém va thu thap thong tin
lién quan dén cac xu huéng méi va anh hudng cia
chuyén dbi sb trong nganh ké toan va kiém toan. Tao
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ra cai nhin tong quan vé tinh trang hién tai va phat
trién trong linh vyc nay. Phan tich ndi dung cia cac
nghién ctru da duoc cong bd: Panh gia va phan tich
cac nghién ctru da duoc cong bd vé chi dé lién quan,
nham hiéu sau hon vé cac phuong phap, két qua va xu
hudng nghién ciru trong linh vyc nay, tim ra cac diém
manh va yéu cta cac nghién ctru dé dé xuit hudéng
tiép can nghién ctru méi hodc cai thién phuong phap
nghién ctru. Phén tich thong ké: Str dung cac phuong
phép théng ké dé phén tich dir liéu dua ra nhfrng s0
lidu dé mo ta va dién giai cac két qua thong ké dé hiéu
sau hon vé anh hudng ciia chuyén doi sb trong nganh
ké toan va kiém toan. Két hop cac phuong phap nay
giup tao ra mot cai nhin toan dién va chi tiét vé anh
hudng ciia chuyén doi s6 trong nganh ké toan va kiém
toan, dong thoi dua ra cac dé xuat va khuyén nghi cho
nghién ctru va thyc tién.

3. Két qua va thio luin

3.1. Anh huwéng ciia cong nghé sé trong linh vuc
cong viéc ké todn, kiém todn

Trong thoi dai chuyen doi sb, viéc cac cong ty
thich ung vm nhung bién d6i trong m01 truong s0 hoa
1a hét sirc can thiét. Sy nhan thirc vé tim quan trong
cua cong ngh¢ thong tin da thic day cac cong ty tién
hanh diéu chinh ciu trac ciia minh dé phu hop véi
nhitng yéu cdu moi. Su tiép nhan va tng dung cua
cong nghé hién dai mo ra kha nang phén tich dir liéu o
muc do va quy mo trude day khong thé nghi dén, gy
ra nhu’ng bién d6i 16n trong linh vyrc kiém toan.

S6 hoa di khong chi don gian hoa cong viée kiém
toAn ma con tao ra co hdi méi cho linh vuc kiém
toan CNTT. Nghién ctru cta Vial (2019) da phan tich
nhitng co hoi va thach thirc ma cac xu hudng s6 hoa
chinh mang lai trong linh virc kiém toén, bao gdm viéc
st dung phan tich dir liéu 16n, tri tu¢ nhan tao, cong
nghé blockchaln va ty dong hda quy trinh bang robot.
Trong thoi dai s hoa, cac kiém toan Vlen can nim bat
loi ich tir viéc sir dung cong nghé sé va dbi mat voi
cac thach thirc mot cach co hé théng va chit luong.
Su tién trién trong img dung cong nghé sb trong kiém
toan khong chi nang cao d6 tin cdy ma con cai thién
chit luong cua cac bao cao kiém toan. Piéu nay din
dén sy ting cudng niém tin tir phia cac bén lién quan
dbi voi két qua cong viée kiém toan. Bai bao nay s&
kham pha va phén tich sdu hon vé nhiing anh hudong
tich cuc va nhiing thach thirc do sy tién bo cua cong
nghé s trong nganh kiém toan mang lai.
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Cong ngh¢ s6 da mang lai ‘nhing thay d6i dang ké
trong linh vuc ké toan va kiém toan, gitip nhitng ké
toan vién, kiém toan vién thich nghi voi thi truong
thay doi nhanh chong va ting cuong higu qua cong
viéc. Khi van dung cong nghé so vao cong viéc, cac
ké toan vién, kiém toan vién c6 thé ty dong hoda cac
nhiém vu ldp di 1ap lai trong ké toan va kiém toan,
giam thiéu sai sot va ting cuong hidu qua cong viéc.
Bén canh d6, cong nghé s cling cung cép cong cu
phan tich dir liéu manh mé, gitp cac nha ké toan va
kiém toan phan tich xu hudng, phat hién bat thuong,
va dua ra quyét dinh tot hon dua trén thong tin. Ngoai
ra, vOi su gia ting cua dir lidu k§ thuat sb, bao mat
thong tin tré nén quan trong hon bao gio hét. Cong
nghé sb gitp bao vé dir lidu tai chinh khoi cac mbi
de doa an ninh mang va dam bao tuan thu cac quy
dinh vé bao mat dir liéu (Schreuder & Smuts, 2023).
biac biét, tir sau dai dich Covid-19, xu huéng lam
viée tir xa ngdy cang phat trién voi phong trao work-
from-home (1am viéc tai nha), va cong nghé dam may
cling nhu cac cong cu hop tac truc tuyén nhu Google
Drive, Microsoft Teams, va Slack da lam thay dbi
cach thirc 1am viée cua cac chuyén gia ké toan va
kiém toan, cho phép lam viéc tir xa va hop tac dé
dang hon. Tuy nhién, cong nghé sé ciing doi hoi cac
chuyén gia trong nganh phai cap nhat k¥ ning va kién
thirc ciia minh dé giit kip v6i cac cong cu va phuong
phap mdi, dong thoi gitp ho cai thién giao tiép va
twong tac voi khach hang thong qua cac nén tang tryc
tuyén va cung cip dich vu tu vn dua trén dir liéu
chinh xac hon Tebergaoui va cong su (2022).

Trong bbi canh ciia Ky nguyén Cong nghiép 4.0,
Indonesia chimg kién sy chuyén minh manh mé& trong
linh vuc kinh doanh va ké toan. Qua trinh s hoa dang
dan tro thanh trong tAm, gop phan thuc day sy phat
trién nhanh chong trong cac nganh nay. Didu nay dat
ra yéu ciu cao cho ké toan vién tuwong lai, budc ho
phai nang cao va cép nhat k§ ning ciia minh dé phu
hop v6i xu thé toan cau hoa va sé hoa khong ngimg.
Mot trong nhing xu huéng dang chii y trong hé thong
thong tin ké toan hién nay 1a sy xuat hién ciia ké toan
dam may. Sy chuyén ddi sé trong hé thong thong tin
ké toan khong chi 1a mot xu hudng ma con 1a mot yéu
cau cap thiét, doi hoi cac ké toan vién phai thich nghi
v6i sy thay doi tir hé thong ké toan truyén thong sang
mot hé thong ké toan sb hoa hién dai hon. Salem va
cong su (2021) tép trung vao viée phan tich nhu cau
d6i voi ké toan dam may va khao sat mirc do phat
trién ctia hé thong thong tin ké toan trong khudn kho
Cong nghiép 4.0 tai Indonesia. Phuong phéap nghién
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ctru dugc ap dung 1a phan tich dinh tinh, bao gém cac
hoat dong nhu phong vén, khao sat biang bang cau hoi
va td chue cac budi thao ludn nhom trong tam. Muc
tiéu cua cac hoat dong nay la thu thap dir li€u va quan
diém tir cac nha cung cép dich vu ké toan, nguoi thyuc
hanh nghé nghiép, va ké toan vién. Ngoai ra, viéc
xem xé€t cac tap chi dé xut ban vé chﬁ dé lién quan
cling gop phan cung cap ci nhin sau sic tir phla cac
nha ngh1en ctru. Két qua nghlen cliiu cho thiy co toi
90% s6 ngudi dugc khao sat dong v rang hé thong
thong tin ké toan di va dang chuyén minh manh mé
sang hudng s6 hoa trong khudn kho ctia Cong nghiép
4.0.

3.2. Anh huéng ciia cong nghé sé trong linh vuc
gido duc ké todn, kiém todn

Cong nghé sb di tao ra nhirng anh hudng siu rong
trong linh vuc gido duc ké toan va kiém toan, mang lai
nhiéu co hoi va thach thirc méi. Khong chi cung cp
cac cong cu va tai nguyén moéi cho gido duc ké toan
va kiém toan ma con thiic day viéc doi mai phu’ong
phap giang day va hoc tap, glup chuin bi ngudn nhan
luc phu hop cho thé gidi ké toan va kiém toan ngay
cang so hoa.

Chuyén d6i sb hién dang c6 anh hudng sau rong va
quan trong dén linh vire gido duc ké toan va kiém toan.
Theo phan tich cua Vial (20 19), ky nguyen chuyén dbi
s0 da dem lai nhiing bién ddi co céu trong cc doanh
nghiép, ddc biét 1a trong viéc nhin manh tam quan
trong ctia cong nghé thong tin va phan tich di li€u voi
khéi lwong 16n chua timg thiy truée day. Nhimg thay
d6i nay d tao ra mot bude nhay vot trong nganh kiém
toan, khong chi lam don gian hoa quy trinh lam viéc
ma con mé ra cac co hdi méi trong kiém toan CNTT.
Dong thoi, viée ap dung cong nghé s6 trong kiém toan
cling gop phan cai thién do tin cdy va chat luong cta
céc bio cao kiém toan, tir d6 ting cudng long tin cia
cac bén lién quan vao két qua kiém toan. Anh huéng
nay cang duoc cing ¢ qua cac nghién ctru khac nhau,
vi du nhu ctia Aquino va cong su (2021), cho thiy su
tu dong hoa trong cac qua trinh thu thap dir liéu da anh
hudng dén cach thire cac t6 chiic cong cong tiép nhan
va duy tri cac chinh sach va quy trinh lién quan dén ké
toan, 1ap ngan sach va ké hoach tai chinh. Ngoai ra,
Schmitz va Leoni (2019) cling chi ra nhiing tac dong
dang ké du kién cua cong nghé blockchain ddi véi
nghé ké toan va kiém toan, tir 46 nhan manh nhu cAu
can thiét cta viéc thich nghi gido duc voi nhing tién
bd cong nghé.



Mot diém quan trong khac 1a nghién ciu cua
Dagiliené va Kloviené (2019), lam sang t6 vai tro
quan trong cua giao duc va quy dinh thi truong trong
viéc anh huong dén quyét dinh cta cac cong ty kiém
toan vé viéc thiét ké chién lugc kiém toan va ap dung
cac cong cu kiém toan hién dai. Diéu nay cho théy su
can thiét ctia viéc phat trién gido duc ké toan va kiém
toan, dac biét 1a trong viéc tich hop dao tao vé cong
cu va chién luge kiém toan hién dai nhdm ddm bao
chit lugng kiém toan. Twong ty, cong trinh nghién
cliu ctia Mattei va cong su (2021) da kham pha xu
hudéng qua khu, hién tai va tuong lai trong nghién
ctru kiém toan khu vuc cong, nhan manh su can thiét
ctia viéc chuyén doi trong nganh ké toan va kiém
toan, dugc thira nhén boi ca nha quan ly va nguoi
thyc hanh. Didu nay cho thiy sy can thiét cho cac co
sO gido duc thich nghi cac khéa hoc ké toan cia minh
dé phu hop v6i nhitng chuyén doi nay.

Cong nghé sé cho phép ap dung cac phuong phap
giang day méi nhu hoc tap tryc tuyén, hoc qua video,
va trd choi hoc tap. Cac cong cu nhu webinar, bai
glang video, va phan mém mo phong giup sinh vién
tlep can voéi cac ky nang thuc té trong moi truong
40. Ngay nay, internet cung cip mot luong 1on tai
nguyén hoc tap, tir bai giang truc myén tc’ri cac co
so dir heu nghién ctru. Sinh vién c6 thé tiép can voi
cac ngudn tai nguyén mai nhat tir khap noi trén thé
giéi. Bén canh do, viéce sir dung phan mém ké toan va
kiém toan trong giang day giup sinh vién lam quen
v6i cong cu thyc té ma ho s& sir dung trong tuong lai.
Pong thoi, cong nghé sb tao diéu kién cho viéc hop
tac va lam viéc nhom tir xa, thong qua cac nén tang
nhu Zoom, Microsoft Teams, hodc Google Work-
space. Xu huéng gido duc hién nay mot sb truong dai
hoc d4 van dung cong nghé sb dé giup tich hop phan
tich dir liéu va hoc may vao chuong trinh gido duc,
chuén bi cho sinh vién nhimg k¥ ning can thiét dé xur
ly luong 16n dir liéu trong tuong lai. Ngoai ra, cong
nghé so cting cung cap cac cong cu cho viéc danh
gi4 va phan hoi tu dong, giup gido vién theo dbi tién
trinh hoc tap cua sinh vién mot cach hi¢u qua hon.
Diéu nay cing voi su phat trién lién tuc cua cong
nghé va quy dinh trong linh vuc ké toan va kiém toan
gitip hoc vién co6 thé dwoc cap nhat nhanh chong voi
nhitng thay ddi thong qua cac khoa hoc tryc tuyén va
tai liéu giang day duoc cap nhat thuong xuyén. Tuy
nhién, cong nghé sd ciing tao ap lyc 1én sinh vién va
giang vién can phat trién k¥ ning st dung cong nghé
dé tan dung t6i da nhiing loi ich ma né mang lai Feng
& Wang (2022).
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Bén canh do, bai vi cac ké toan vién twong lai s&
phai d6i mat véi nhiing thach thic 16n hon do sy s6
hoa nay, dic biét 1a khi hé thong thong tin ké toan sd
hoa s& ngay cang trd nén phd bién hon véi su tién bo
ctia cong nghé nén trong bdi canh dé, viée gido duc
va dao tao dai hoc can phai diéu chinh, b6 sung kién
thirc vé ké toan dam may vao chuong trinh giang day
ké toan, nham chuin bi tot nhat cho thé hé ké toan
vién tuong lai. (Salem & cong su, 2021).

3.3. Thuec trang ké todn, kiém todn Vigt Nam trong
xu hwong dp dung cong nghé so hoa

Trong bdi canh ap dung cong nghé sb hoa cua
nganh ké toan va kiém toan ¢ Viét Nam hién nay,
c6 thé thay mot sy nhan thic rd rang va ngay cang
tdng vé tim quan trong cua cong nghé s6 hoa trong
nganh ké toan va kiém toan ¢ Viét Nam. Cac doanh
nghiép va td chirc ngdy cang nhdn ra rang viéc ap
dung cong nghé khong chi gitp tang cuong hi¢u qua
va minh bach ma con 14 yéu té then chét dé canh
tranh trong ky nguyén s6. Bén canh d6, Viét Nam da
bét ddu 4p dung cac cong nghé maéi nhu phan mém
ké toan dam may, hé thong ERP (Enterprise Resource
Planning), Al (Tri tu¢ nhan tao) trong phan tich dit
lidu, va blockchain cho viéc kiém soat va ghi chép
giao dich. Tuy nhién, murc d6 ap dung van con khong
ddng déu, tap trung chii yéu & cac doanh nghiép 16n
va cac d6 thi lon. Ngoai ra, cac nghién ctru cling cho
that c6 mot nhu cau 16n vé dao tao va phat trién ky
ning cho ké toan vién va kiém toan vién vdi cac cong
cu s6. Cac truong dai hoc va td chirc dao tao nghé
da bat dau tich hop cac khoa hoc lién quan dén cong
ngh¢ thong tin va phan tich dit liéu vao chuong trinh
gido duc ké toan va kiém toan cia minh. Véi viée
ap dung rong rdi cong nghé sé hoa, cac van dé vé an
ninh mang va quan ly dit liu tré nén quan trong hon.
DPam béo tinh bio mat va tuan thu cac quy dinh vé dit
lidu 12 mot thach thire 16n cho nganh ké toan va kiém
toan ¢ Viét Nam. Chinh pht Viét Nam da nhan ra tam
quan trong cua viéc chuyén déi sé va da bat dau hd
trg thong qua cac chinh sach va sang kién. Sy hd trg
nay co thé bao gdm viéc cung cip hd trg tai chinh,
tao diu kién thuan loi trong viéc ap dung cong nghé
moi, va cai thién co so ha ting CNTT.

Trong bbi canh ap dung cong nghé sé hoa hién
nay, cac doanh nghiép ¢ Viét Nam dang ngay cang
sir dung phan mém ké toan s hoa dé tu dong hoa
cac quy trinh. Phin mém nhu MISA, Fast, Bravo,
va phan mém ké toan qudc té nhu SAP, Oracle dang
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duogc st dung rong rai. Cac doanh nghiép, dic biét la
cac doanh nghi¢p vira va nhd, dang trong qua trinh
chuyén d6i s6, nhung van con gip mot sé thach thirc
nhu thiéu hyt ngudn luc, k¥ ning sb, va nhan thic vé
lgi ich ctia cong nghé. Bén canh do6, cac truong dai
hoc va td chire giao duc ¢ Viét Nam dang dan cap
nhat chuong trinh ddo tao dé tich hop kién thuc vé
cong nghé s6. Tuy nhién, viéc nay can duoc thiic day
manh m& hon nira & ngay cang dap mg nhanh chéng
nhu cau ngay cang da dang cua thi truc‘mg

Ngoai ra, chinh pha Viét Nam dang c6 gang cap
nhat cac quy dinh phap luat dé hd trg chuyén ddi so.
Tuy nhién, viéc nay van can c6 sy phdi hop va hd trg
tir cac to chirc quoc té va doanh nghlep 16n. Mot s6
thach thirc trong qua trinh s6 hoa nhu van dé bao mat
thong tin va an ninh mang tré nén quan trong hon
bao gio hét. Piéu nay doi hoi cac doanh nghiép va to
chirc ké toan, kiém toan phéi nang cao nhan thic va
dau tu vao hé théng bao mat. Do d6, mot sb startup
cong nghé ¢ Viét Nam dang dua ra giai phap ké toan
va kiém toan sang tao, hd tro qua trinh sd héa trong
linh vyc nay.

Tom lai, mic du qué trinh sé hoa tai Viét Nam da
¢6 nhimg budc tién nhay vot nhung trong xét trong
pham vi ap dung cong nghe nganh ké toan va kiém
toan Viét Nam van con ddi mit voi nhidu thach thic
lién quan dén tai chinh, k¥ nang nhan sy, va hé thong
phap luat. Do do, can c6 sy ddu tu va cam két manh
m¢ khong chi tir phia chinh phu ma ngay ca cac do-
anh nghiép, dé tir d6 c6 thé thuc day cudc cach mang
s6 hoa mot cach hiéu qua.

4. Két luan - Khuyén nghi giai phap

Nghién ctu nay da cung cap mot cai nhm tong
quan sau rong vé tac dong cua cong nghé sO trong
linh vuc ké toan va kiém toan, véi sy tap trung cu
thé vao bdi canh toan cau va tinh hinh tai Viét Nam.
Chung t6i nhan thiy ring, sy cai tién khong ngimg
clia cong nghé s6 da mang lai nhiing thanh tyu to 16n
trong cach thirc ma cac chuyén gia ké toan va kiém
toan tién hanh nhiém vy cta minh, ciing nhu trong
mang gido duc, hucmg nghlep, dao tao ngudn nhan
luc trong nganh ké toan va kiém toan

Toan cau hoa va cong nghé sé da mang lai co hoi
dé tang cudng hiéu qua, minh bach va do chinh xac
trong cac hoat dong ké toan va kiém toan. Khong chi
tu dong hda ma phan tich dit liéu 16n cling nhu cong
nghé dam may dang thay di cach thirc ma thong tin
dugc xur 1y va phan tich, ddng thoi mé ra canh cia
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cho cac phuong phap lam viéc méi va cai tién quy
trinh nghiép vu.

Tai Viét Nam, mic du viéc tim hiéu, trién khai ap
dung cong nghé s trong cong viéc di co nhirng bude
tién dang ké, nganh ké toan va kiém toan van dang
d6i mat voi cac thach thic lién quan dén viéc nang
cip k¥ ning, hé thong phap luét, va nhan thirc vé tim
quan trong ctia cong nghé sd. Sy phat trién nhanh
chong cua cong nghé s6 doi hoi sy thich nghi lién tyc
tir phia cac chuyén gia, ciing nhu can c6 sy dau tu
manh m& tir chinh phu va cong dong doanh nghiép.

Cubi cung, bai bao khang dinh rang, dé dam bao
su phat trién bén viing va hiéu qua trong linh vic
ké toan va kiém toan, can phai c6 su hop tac chit
ché giita cac bén lién quan, bao gdm chinh phu, co
quan giao duc, doanh nghiép va chuyén gia nganh
nghé, trong viéc xay dung va thuc thi cac chinh sach,
chwong trinh ddo tao, va tiéu chuan nghé nghiép phu
hop véi thyc té cia thoi dai sd.
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Abstract

This study examines the digital revolution’s impact on the accounting and auditing sector from two critical perspectives:
education and the labour market. Using qualitative research methods mainly used in research, including analysis, synthe-
sis, statistics, and content analysis of previously published studies, the authors conduct surveys of foreign and domestic
studies. Then, a meta-analysis of the data collected reflects the impacts and how universities and institutions must adapt to
provide students with new knowledge and skills related to digital transformation in the field of accounting and auditing.
In addition, in the labour market, the study focuses on reflecting on the changing roles and duties of accountants and audi-
tors in digitally transformed business environments. Research results show that globalization and digital technology have
provided opportunities to enhance efficiency, transparency and accuracy in accounting and auditing activities. In addition,
the rapid development of digital technology requires continuous adaptation from experts, as well as strong investment
from the government and business community. Consequently, the study proposes policy implications and recommenda-
tions on improving education and training in this domain, as well as strategies for businesses and organizations to adapt
effectively, maximizing the potential benefits of digital transformation.

Keywords: Digital technology, accounting, auditing, education, labour market.
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